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FIP

FUNDAGAO IBIRAPUERA DE PESQUISAS

HISTORICO

A Fundacéo Ibirapuera de Pesquisa - FIP, instituida em 1997,
é entidade sem fins lucrativos, criada em ambito nacional,
incumbida regimental e estatutariamente da pesquisa de
ensino e do desenvolvimento institucional, cientifico e
tecnoldgico conforme prevé a lei 8666/93 art. 24, inciso
XIlll, constituida por profissionais vinculados & Universidade

Ibirapuera, com inquestionavel reputacéo ético-profissional.

O corpo de profissionais e colaboradores esta na vanguarda
do conhecimento e tem as mais diversas experiéncias nas

areas executivas e de consultoria de Gestéo.
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PROPOSITOS

Realizar estudos, pesquisas e trabalhos com demais
entidades, em cooperagdo ou parceria, ou também de
modo isolado visando o aprimoramento da area.

Promover a prestacdo de servigos técnicos que atendam as
necessidades dos setores publicos e privados, dentro de
principios académicos, que permitam simultaneamente o
atendimento dos objetivos de desenvolvimento do corpo
docente da Universidade;

Colaborar com instituicdes publicas e privadas, nacionais e
estrangeiras no desenvolvimento das ciéncias em geral;

Promover cursos, simposios, seminarios, conferéncias,
palestras, estudos e pesquisas visando o aperfeicoamento e
difusdo do conhecimento humano.
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MISSAO

A Fundagdo Ibirapuera de Pesquisas - FIP -tem o
compromisso, em ambito nacional e internacional, de
promover e estimular o ensino, a pesquisa e o desenvolvimento

cientifico e tecnoldgico.

As linhas de atuagdo da instituicdo séo, especialmente a

pesquisa, o0 treinamento e a consultoria.

A FIP, entretanto, extrapola o seu objetivo de ensino e
pesquisa e consultoria com a transferéncia de tecnologia e a

prestacéo de servigos a comunidade que realiza.

A par disso tem sido conferido um carater de ponta a
metodologia dos seus trabalhos em razédo do constante
desenvolvimento das suas pesquisas de seus estudos e pelo

intercambio internacional que realiza.

Assim, s8o indmeros os projetos desenvolvidos, nas mais
variadas é&reas de especializagdo, capacitando-a para

desenvolver estudos e prestacéo de servigos.
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NUCLEO DE CONSULTORIA DA FIP-

O corpo de colaboradores da FIP soma mais de 250
profissionais, com as mais diversas experiéncias nas areas
executivas e de consultoria de Gestdo. S&o pessoas que
estdo na vanguarda do conhecimento, antecipando
tendéncias e posicionando nossos clientes a frente da

concorréncia.

Além de suas inscricbes e qualificacbes nos mais

importantes cadastros de consultores no Brasil, a FIP é
registrada no Programa das Nac¢des Unidas para o

Desenvolvimento (PNUD).
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A INTERACAO FIP-

A FIP se beneficia da estrutura de producdo de
conhecimento da Universidade Ibirapuera - UNIB. Essa
interacdo mercado-educacdo de alto nivel, funciona
como um espacgo fértil de disseminacédo de idéias e de

retencédo de talentos.

Como apoio a consultoria empresarial e de gestdo
publica, a FIP conta com uma eficiente estrutura de
suporte metodoldgico, computacional, bibliografico e
administrativo, que é colocada a disposi¢ao dos projetos

em execucao.
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METODOLOGIA E TRANSFERENCIA DE “KNOW HOW”’

Os profissionais da FIP sabem que os melhores resultados
sdo obtidos através do intercAmbio de experiéncias entre
o cliente e o consultor, assim como do comprometimento
de ambas partes com os objetivos do trabalho. Por isso,
0s projetos sdo desenvolvidos por equipes mistas, em

ambiente amplamente participativo.

Os consultores da FIP atuam como elementos
catalisadores do processo de evolugdo organizacional da
empresa, planejando, conforme o grau de cultura
interna, 0S passos para que a mudanga possa ser

realizada sem maiores traumas.

As equipes de consultores internos do cliente, envolvidas
na execucdo dos trabalhos, terdo a funcéo de facilitar as
implantacdes, dar validade as politicas operacionais
implantadas, além de validar as mudangas como uma
necessidade reconhecida pelo cliente e por seus

funcionérios.
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A FIP oferece uma viséo integrada e abrangente das
questdbes a serem tratadas, numa abordagem
multidisciplinar, com o envolvimento de especialistas de
cada area, sempre que a complexidade do problema o

exigir.

Desta forma atua como um auténtico “coach” de um
time de desenvolvimento de mudangas, formados pelos
lideres formais e informais da empresa, permitindo desta
forma a transferéncia de conhecimento, ndo s6 pelos
cursos formais de capacitacdo, como também pelo
desenvolvimento da capacitagdo “on job”. Assim se
garante a absorcdo, pela empresa ou 6rgdo publico, da
metodologia e “Know-How” desenvolvidos no decorrer do

Projeto.
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CARACTERISTICAS PRINCIPAIS DOS SERVICOS DA FIP

Particularidades da FIP, que a diferenciam de outras

empresas similares:

e A disponibilidade de um amplo conjunto de
consultores e especialistas, em geral com cursos de
doutorado, mestrado e de especializacdo, nas varias
dreas da administracdo  empresarial; uma
metodologia baseada na transferéncia de tecnologia
ao cliente;

e Visdo multidisciplinar e integrada, tornada possivel
através da colaboracdo entre professores e
consultores que compartem o0 mesmo ambiente
académico e profissional;

e Intercambio permanente de experiéncias,
informacBes e idéias, entre a FIP e os demais
organismos;

e Utilizacdo das bases de dados desenvolvidas pelas
diversas unidades que integram a FIP;

e Chancela da FIP, como padréo e rigor de qualidade;

e Ampla visdo da conjuntura brasileira;

Especial talento para o treinamento e desenvolvimento

de executivos e lideres no ambito das empresas e
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organismos publicos, como uma decorréncia do perfil de

educador dos consultores reunidos na FIP.
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SERVICOS

As principais areas de atividades séo as seguintes:

Planejamento:
Planejamento estratégico; Desenvolvimento Organizacional
e Institucional; Balanced Scorecard; Gestdo do

Conhecimento.

Processos:
Implantagdo de Otimizacdo de Processos; Organizagdo e

Métodos; Gestédo por Processos.

Tecnologia da Informacéo:

Sistemas de Informacéo; Banco de Dados; Redes; Selegéo e
implementacéo de softwares e hardware; E-commerce e e-
business; Business Inteligence; Geo-referenciamento de
cliente e fornecedores; cadeias e clusters produtivos;
projetos de Criatividade e Inovagdo; Sistemas de
Planejamento, Gestdo e Geo-referenciamento em Salde

Publica; Projeto e Gestédo de Sistema de Ensino.
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Gestéo do Capital Humano:

Sistemas de Informacéo para Gestdo de RH; Atualizagéo dos
Instrumentos de Gestdo; Elaboragéo de Plano de Cargos,
Carreiras e Salérios; Implantacdo de Programas de
Remuneracéo Varidvel; Programa de Participacdo nos lucros
ou nos resultados; Politica de Bo6nus Gerencial;
Remuneracdo por Habilidades e Competéncias; Modelos
Avaliacdo de Desempenho; Elaboragdo de Banco de
Competéncia; Avaliacdo de Potencial dos Profissionais;
Pesquisa de Clima  Organizacional; Plano de

Desenvolvimento de Recursos Humanos; Empregabilidade.

Producéo e Qualidade:

Administracdo Industrial; Processos de Produgdo; Analise de
Produtividade; Sistemas de Custos; Administracdo de
Materiais; Estudos de Logistica; Gestdo da Qualidade;
Preparacdo para a Certificagdo; Desenvolvimento de

Indicadores.

Financas:

Orcamento e contabilidade; Gestdo Estratégica de Custos;
Avaliacdo de Empresas; Consolidacdo de Passivos; Laudos
Periciais de Contratos (bancérios, precatérios e relagdes

inter-empresas), Modelos de Gestéo Financeira.
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Controladoria:

Modelagem e Implementacédo de Sistemas de Custeio e
Relatorios Gerenciais; Modelos para Formacdo de Precos
e/ou Composicdo de Mix de Produtos e Servigos;

Planejamento Orcamentario e Controle.

Geréncia de Projetos:
Projetos de Investimentos; Business Plan; Simulagéo de
Cenarios; Projetos de Viabilidade Econémica; Modelagem de

Privatizagéo e Concessoes.

Marketing:

Planejamento de Marketing; Estudos de Mercado;
Estratégias de Marketing; Implantacdo de Call Center, CRM,
Database = Marketing; Direcionamento das Vendas
(Remuneracéo Variavel); Planejamento de Vendas; Pesquisa
de Mercado; Marketing Institucional; Gerenciamento de
Produtos; Marketing Direto; Auditoria Mercadologica;

Pesquisa de Satisfagcdo do Cliente (ISSO 9000/2000).

Gestéo Ambiental:
Projetos para Geracdo e Comercializacdo de Créditos de
Carbono (CDM - Clean Development Mechanism - Protocolo

de Kioto); Gestao de Residuos - Saneamento Basico.
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Analise Econdmica:
Indicadores Econbmicos; Competitividade  Setorial;
Modelagem Macroecondmica; Estudos Econémicos; Cenarios

Econdmicos.
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ADMINISTRACAO HOSPITALAR E DE SAUDE:

Problemas Publicos de Salde; Organizacdo e Gestdo de
Unidades Hospitalares; Gestdo de Materiais e Servigos;
Gestédo de Recursos Humanos, Gestdo de Processos; Gestéo
Econdmica - Financeira; Gestdo Estratégica; Gestdo de
Informéticas e Sistemas de Informacdo; Gestdo da

Qualidade.

16



FIP

FUNDAGAO IBIRAPUERA DE PESQUISAS

Administracdao Hospitalar

1. OBJETIVO DO TRABALHO

Elaboracdo de Diagnéstico Econdmico-Financeiro, Organizacional, de Estratégia,
de Qualidade, com proposta de mudancas voltadas para a Modernizagéo Gerencial

de Hospitais.

A modernizagdo gerencial das instituicbes é hoje fator indispensavel para a
compatibilizagcdo entre as atividades dos servigos prestados e as exigéncias de

competitividade e modernidade provenientes do mercado atual.

Como decorréncia imediata do projeto, sdo estes os objetivos esperados:

e Diagnostico operacional (plano estratégico e qualidade),
organizacional, econdmico e financeiro da Instituicéo;

e Proposta de Mudancas voltadas a Modernizagdo Gerencial
da Instituicéo.

2. ESCOPO

O escopo do projeto engloba as seguintes etapas:

e Levantamento da situacdo atual da Instituicdo nas
seguintes areas:
- Servigos;

- Estratégia;
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Qualidade;
Organizacéo;
Recursos Humanos;
Materiais e Servigos;

Econbmico-Financeira;

N2 200 2 2 2

Informatizagéo.

¢ Andlise das situagBes em que se encontram as areas;

e Diagnostico da saude do Hospital;

e Identificacdo de pontos de atencdo e elaboragéo de
projeto contendo as recomendagdes para:
- Proposta de desenvolvimento e implantacdo de
melhorias no gerenciamento da Institui¢éo;
- Proposta de adequacéao da  estrutura
organizacional sob a luz da nova performance

gerencial.
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Administracdo da Saude

1. INTRODUCAO

As necessidades de atencdo integral a saude da populacdo s@o essencialmente: de

promocéao; de protecdo; e de recuperacdo da saude.

A qualidade da resposta para o desafio da atencéo integral e da qualidade dos
servigos oferecidos a populacdo estd cada vez mais dependente da organizacéo
dos sistemas municipais de saude.

Neste particular, o grande desafio para os municipios, é aliar a capacidade de
gestdo, através de propostas que otimizem a assisténcia de qualidade, com

eliminacéo de desperdicios e utiliza¢do racional dos recursos materiais e humanos.

As propostas para tal desafio estdo centradas essencialmente na organizagédo do
modelo assistencial, incorporando agbes que permitam uma atencgdo integral,
utilizando mecanismos de gestdo capazes de responder com a velocidade

necessaria as tarefas de planejar, executar e controlar o sistema.

A utilizacdo destas modernas ferramentas de gestdo € hoje um dos principais
fatores que tém permitido aos municipios, que alcancaram sucesso na area,

responder qualificadamente a estes desafios.

E com este objetivo que apresentamos sistemas especialmente desenvolvida para
a Gestdo Municipal de Saude, que estd organizado com a preocupacdo de

responder em tempo real, de forma amigavel e simplificada, a todos os processos
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que compreendem a estruturacdo dos sistemas municipais de saude. Independente

do porte do municipio, j& que se organiza em modulos que respondem ao seu

enquadramento no Sistema Unico de Sadde.

2. OBJETIVOS DOS PROJETOS

3. PROJETOS

2.1. Geral
Qualificar a gestdo da saude - a fim de obter as
respostas na velocidade necessarias para uma

atencgdo integral

2.2 Secundérios
Satisfacdo do usuario
Melhorar a efetividade da assisténcia

Racionalizar o custo dos servigos prestados

e Diagnosticar a estrutura organizacional e 0s servigos
prestados pela secretaria de saude do municipio com o
objetivo de modernizé-la através de recursos do PMAT do
BNDES;

e Definir plano estratégico de atendimento primario,
secundario e terciario a saide no municipio;

¢ Assesssoria na implantacé@o do PSF - Programa de Saude

da Familia;
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¢ Georeferenciamento do atendimento a saude;

e Sistema Integrado em Saude Publica Municipal.

21
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ADMINISTRACAO PUBLICA MUNICIPAL:

Elaboracdo de Plano Diretor; Planejamento Fiscal;
Metodologia par Aumento da Arrecadacdo Tributaria: IPTU e
ISS; Otimizagédo da Despesa Publica; Elaboracio de Projetos
de Financiamento; Controle de Patrimoénio; Divida Ativa;
Estudos Relativos a Lei de Responsabilidade Fiscal; LDO - Lei
de Diretrizes Or¢camentarias; PPA - Plano Plurianual; LOA -
Lei Orcamentéaria Anual; Andlise da Folha de Pagamento;
Regime Previdenciario; Tecnologia da Informac&o; Bolsa

Eletronica de Compras.
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DIVIDA ATIVA

1. OBJETIVO DO TRABALHO PROPOSTO

O objetivo do trabalho proposto consiste na prestagédo de servigos de consultoria
especializada para Estudo e Elaboragcdo de um conjunto de Procedimentos
Dindmicos dirigidos para identificagdo dos estoques atuais de divida ativa,
classificacdo dos créditos por critério de origem tributaria e por tipologias de
contribuintes, sele¢cdo dos contribuintes inadimplentes, por tributo langado,
atualizacdo total do cadastramento dos créditos sujeitos & inscricdo em divida
ativa e ndo inscritos, com redugdo gradual dos riscos de decadéncia e prescrigéo
do crédito tributario e, finalmente, elaboragcdo de minutas necessarias de
legislagdo, rotinas e procedimentos e formulérios para serem utilizados no
processo e capacitagdo do pessoal da Prefeitura a ser designado para a execugao

do projeto.

2. CONTEUDO DO TRABALHO

As atividades de consultoria estarédo voltadas para:

a) Levantamento e andlise da legislagdo tributaria municipal e dos

procedimentos atuais de cobranga;
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b) Estruturagédo de procedimento para depuracdo dos bancos de dados relativos
aos Cadastros Imobiliarios (IPTU e TAXAS CORRELATAS, ITBI e CONTRIBUICAO
DE MELHORIA) e Mobiliario (ISSQN e TAXAS DE PODER DE POLICIA);

c) Estruturacéo de procedimento para depuragéo dos bancos de dados referentes
aos pagamentos de tributos;

d) Estimativa do potencial imediato de arrecadagdo de caixa decorrente da
cobranca dos créditos inadimplentes para os proximos 08 (oito) meses;

e) Idealizacdo e implantacdo dos procedimentos de cobranca amigavel e das
condicdes para envio dos contribuintes remanescentes para processo de
execucdao fiscal.

f) Assessoramento permanente com presenca de consultor da FIP e o todo o
suporte necessario durante o processo de integragdo dos novos
procedimentos ao sistema de processamento de dados, para o futuro
gerenciamento proprio da cobranca pela Prefeitura de S&o José do Rio Preto;

g) Dimensionamento e capacitacdo simultanea dos funcionarios municipais
designados, a partir da implantagdo do projeto, para posterior
gerenciamento do sistema pela prépria Prefeitura;

h) Programa de capacitacdo para os funcionérios envolvidos no projeto com
Workshop final no dltimo més do projeto, para avaliagdo dos resultados e

correcdo definitiva das deficiéncias quica verificadas.

3. METODOLOGIA

O trabalho de consultoria proposto serd realizado através de reunido para
apresentacdo do projeto, reunides periddicas para integragdo dos consultores e

os funcionérios da Prefeitura selecionados para as rotinas de implantagdo do
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projeto, e desenvolvimento local de todos os procedimentos de implantagio do

projeto e das rotinas de cobranga, na Prefeitura.

O projeto prevera relatorios especificos sobre todas as fases de implantacéo e
controle permanente sobre a arrecadacdo de tributos propiciada pelo esforgo de
cobranga decorrente da consultoria, com clara separacéo de valores decorrentes
da acdo de cobrancga pela sistemética criada pela FIP, para uma avaliagdo do
progresso do empreendimento, dia a dia, durante todo o transcorrer do prazo

contratual.

De modo a se atingir o objetivo proposto, prevé-se uma metodologia envolvendo

as seguintes etapas de trabalho:

3.1. Etapa | - Levantamento e andlise da legislacdo tributaria municipal,
estruturacdo de procedimento para depuragdo dos bancos de
cadastrais e estimativa do potencial imediato de arrecadacéo e
inicio de negociag6es contratuais da Prefeitura com os Correios
ou outra entidade para remessa de correspondéncia aos

contribuintes - 30 dias;

3.2. Etapa ll - Formulagéo, testes de funcionamento e implantacdo definitiva
dos procedimentos de cobranga amigével, com capacitacdo
simultdnea dos funcionarios municipais designados para a
implantacdo do projeto com permanéncia de consultor fixo da

FIP durante toda a implantagéo - 30 dias;
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3.3. Etapa lll - Fluxo regular inicial de cobranca e arrecadagdo, sob superviséo

dos consultores da FIP - 180 dias;

3.3. Etapa IV - Workshop final entre consultores, autoridades municipais e

funcionérios permanentes da &rea de receita para avaliacdo do

funcionamento dos procedimentos adotados e eventual corregéo

de distor¢des porventura verificadas - a ser realizado na ultima

semana do prazo contratual.

4. PRODUTO DO TRABALHO

O resultado final deste trabalho apresentara os seguintes produtos:

Primeira Fase:

e Relatério conclusivo sobre o universo de contribuintes
inadimplentes e o potencial de arrecadacéo da divida ativa para

0s proximos 08 (oito) meses - 30 dias

Segunda Fase:

¢ Implantacéo dos procedimentos adotados e inicio das rotinas de

cobranca da divida - 210 dias.

5. CRONOGRAMA

O tempo previsto para a execugao deste projeto sdo apresentados a seguir:
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Primeira Fase: 30 dias

Segunda Fase: 210 dias
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REDESENHO

1. OBJETIVO

Constitui objetivo desta proposta a prestagéo, pela FIP de servi¢os de consultoria
visando o aumento da arrecadacgdo da receita propria do Municipio e uma reducéo

substancial nas suas despesas, buscando a qualidade total, através de:

1. reestruturacdo organizacional global da Prefeitura, mediante a realizagéo
de rastreamento e anélise detalhada dos processos

gerenciais/administrativos;

2. planejamento fiscal voltado para o incremento da arrecadagao Municipal.

Isto visa a reproducdo da situagdo atual dos trabalhos desempenhados na
Prefeitura e permitir a visualizagdo de suas necessidades operacionais e
administrativas traduzidas em melhoria dos processos, adequacdo da estrutura

organizacional e desenvolvimento dos recursos humanos.

O aperfeicoamento dos processos administrativos é hoje fator indispensavel para a
compatibilizagcdo entre as atividades dos servigos publicos e as exigéncias de

competitividade e modernidade provenientes do mercado atual.
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Quanto as finangas municipais, tradicionalmente as fontes de arrecadacgéo prépria
dos municipios que sempre foram tratadas com um certo desprezo pelos
executivos municipais, face a uma gama bem diversificada de entradas externas
de numerario, tais como as transferéncias federais e estaduais, acesso a fundos de

fomento e autoriza¢des de empréstimos com aval daquelas esferas de governo.

O estabelecimento de uma politica municipal eficiente de arrecadacéo de tributos
nunca foi encarada com simpatia pelos senhores do poder, visto o imediato e

direto confronto com seus interesses politicos, como sabemos.

Exauridas as fontes externas e garroteados 0s seus acessos, ndo restaram saidas

aos municipios, sendo buscar os recursos no ambito de seus proprios limites.

O municipio tem a mais eficiente ferramenta para resolver seus problemas de
caixa: a capacidade constitucional de tributar. Na esfera de sua competéncia, o

municipio pode instituir:

Impostos;

Taxas por contraprestacéo de servigos;

Taxas por exercicio de Poder de Policia;

Contribuicdo de Melhoria.

Pode, ainda, melhorar o seu quinhdo na distribuicdo de transferéncias estaduais e
federais, estruturando um servico de acompanhamento da formulacdo dos indices

de distribuicdo (DIPAM, IPVA).
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Deveré ser estruturado ou aperfeicoado, se houver, o servico de cobranca da
Divida Ativa do Municipio, que permita agilizar a cobranca de débitos fiscais
langcados e ndo arrecadados. A ineficiéncia desse servico tem provocado pesadas
perdas, mesmo em grandes municipios, face & decadéncia ou prescricdo dos

créditos fiscais.

Finalmente, vale destacar ser initil a tentativa de copiar integralmente sistemas
tributérios ja4 implantados em outros municipios, tais como S&o Paulo. Uma
verdadeira enxurrada de agles judiciais tem obstruido a arrecadagdo municipal

em virtude de vicios apresentados pela legislagio atual.

2. ESCOPO

O escopo do trabalho engloba as seguintes etapas:

¢ |dentificacdo dos MacroProcessos Prioritdrios e essenciais a gestdo da
Prefeitura;

e Montagem e treinamento das equipes de trabalho;

e Rastreamento dos MacroProcessos eleitos, com identificagdo dos processos,
sub processos e atividades permanentes;

e Elaboragéo e desenho dos fluxos e documentagéo da descricdo contendo as
caracteristicas e procedimentos operacionais de cada um dos processos, sub
processos e atividades identificadas;

e Levantamento quantitativo dos tempos gastos na execugdo das atividades

identificadas por especialidade do executante e A&rea organizacional
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responséavel pela sua execugdo (tempo de processamento das atividades e
tempo de ciclo atual);

Andlise qualitativa e quantitativa dos dados coletados, dimensionando o0s
recursos humanos necessarios para a operagdo dos MacroProcessos,
fundamentado na metodologia que sera aplicada ao desenvolvimento do
projeto, apontando eventuais caréncias ou excedentes identificados por
MacroProcessos e por estrutura organizacional das areas levantadas;
Identificacdo e analise das atividades efetuadas em duplicidade, com alto
indice de tempo de ciclo, em relacdo ao tempo gasto para a execugdo e/ou
atividades com baixo indice de contribui¢cdo em agregar valor;

Identificacdo de pontos de atencéo e elaboragcdo de recomendagbes para:
desenvolvimento e implantagdo de melhorias nos processos, adequacédo da
estrutura organizacional sob & luz da nova performance funcional e,
desenvolvimento e capacitac¢éo dos recursos humanos alocados;
Transferéncia da metodologia utilizada na anélise dos processos para a
equipe interna do projeto, indicada pela Secretaria, capacitando esta equipe
como um nucleo, que além de um conhecimento profundo dos processos sera
responsavel pela aplicagdo de projetos de melhoria continua da Prefeitura;
Plano de cargos, salarios e fungbes; andlise e recomendacdes sobre o
aproveitamento do quadro de pessoal, plano de carreira e de
desenvolvimento de Recursos Humanos;

Assessoria continua as geréncias como auxilio e identificacdo dos
MacroProcessos, suas  respectivas  participacbes  estratégicas e
implementacdes de recomendacdes originadas pela identificacdo de pontos
criticos;

e Levantamento local sobre a situagéo atual quanto:

- a eficécia do sistema tributério vigente;
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- legislacdes tributérias especificas;
- recursos atuais disponiveis (humanos e materiais);
-> cadastros mobiliario e imobiliario disponiveis;

- perfil sécio-econdmico do Municipio;

3. METODOLOGIA

A analise operacional de processos administrativos, como a de qualquer outro

processo empresarial, compreende dois aspectos integrados e indissociaveis.

Um é a vontade e comprometimento das pessoas que participam desses processos
e contribui com informacBes essenciais. O outro, indispensavel para que os
objetivos do trabalho sejam alcancados, consiste na pronta disponibilidade de

dados pertinentes a operacao da Prefeitura.

Tendo em vista o pressuposto acima, e ainda considerando os objetivos deste
projeto, os trabalhos deverdo se iniciar mediante a realizacdo de uma reunido
entre as partes envolvidas no projeto, oportunidade esta onde define-se a forma

de conducéo dos trabalhos.

Desta forma os servigcos ora propostos se referem a realizagdo das seguintes

etapas:

e Selecdo definitiva dos MacroProcessos
Como resultado da reunido preparatoria, antes do inicio efetivo dos

trabalhos, serdo identificados conjuntamente os MacroProcessos que serao
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abordados pelo projeto. Esta selegéo é prioritaria para o desenvolvimento do
projeto, desde que a abordagem da Prefeitura seja via processo e néo via

estrutura organizacional.

e Montagem das equipes de trabalho

A montagem da equipe que desenvolverd o projeto devera possuir um
coordenador interno, nomeado pela Prefeitura, que sera responsavel pelas
providéncias para a execucado dos trabalhos, e um coordenador da EAESP/FIP,
representante perante a Prefeitura. A equipe de consultores internos, que
serdo supervisionados pelos professores/consultores externos, ser4 formada
por funcionarios indicados pela Prefeitura e integrardo as equipes
responsaveis pelos MacroProcessos abordados, apos entrevistas de adequagao

efetuadas pelos professores/consultores.

e Programa de treinamento
Em momentos distintos do desenvolvimento do projeto, serdo ministrados
programas de treinamento para os integrantes das equipes de consultores,
abordando os seguintes temas:

- Conceitos de qualidade total;

- Ferramenta de informética - Flow Charting;

- Técnicas para a realizagdo de entrevistas;

- Critérios para analise de processos e visdo organizacional por

Processos.

Os integrantes das equipes de consultores internos estardo aptos para, apos 0s
programas de treinamento, se transformarem em disseminadores de padrdes

que contribuirdo para uma transformacéo gradual da Secretaria, possibilitando
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desta maneira o aculturamento dos objetivos globais do projeto, que além da
proposta de melhoria, adequada as suas necessidades operacionais, pretende
tornar a Prefeitura a detentora de uma cultura que condicione seu corpo
funcional a adotar permanentemente uma melhoria nos seus processos

operacionais e administrativos.

e Entrevistas com administradores

Serdo realizadas entrevistas com o0s niveis operacionais das areas pelos

consultores da EAESP/FIP para:
- Esclarecer os objetivos do projeto e divulgar a metodologia que sera
aplicada nos levantamentos e analises efetuadas;
- Obtencédo, junto ao responsavel pela area participante do processo
que estiver sendo abordado, de dados e informagdes gerais sobre suas
atribuigdes, sua contribuicdo aos processos e dos sub-processos sob sua
responsabilidade;
- Elaboracdo do relatério preliminar, divulgado junto as equipes de
consultores internos, para subsidiar a elaboragédo inicial do fluxo do
MacroProcesso sob sua responsabilidade;
- Apresentacéo inicial as &reas que participam do MacroProcesso, pela
equipe de consultores, da versdo inicial do fluxo e do entendimento
sobre o MacroProcesso. Apds esta apresentacdo serdo iniciados o0s
levantamentos para a identificagédo e quantificacéo das tarefas contidas
nas atividades sub processos e processos do MacroProcesso abordado;
- Levantamento acerca dos recursos institucionais, orgcamentarios e

financeiros disponiveis.
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e Levantamento e rastreamento de processos, fluxos e quantificagcdes
Seréo identificados, para cada MacroProcesso abordado, seus processos,
sub processos e atividades e sera elaborada documentacdo para
rastreamento e quantificagdo das tarefas. Esta documentagdo sera
composta de:

- Fluxos dos processos e sub-processos identificados e codificados de
acordo com sua posi¢ao na hierarquia do MacroProcesso;

- Caracteristicas técnicas e operacionais do processo, sub processo ou
atividade rastreada, registrada em documentacéo apropriada, contendo
campos para preenchimento, identificados pelo padrdo da ferramenta
da qualidade total 5W1H.

- Registro em formulério especifico para este fim, das quantificacGes das
tarefas contidas nas atividades quantificadas. O formulario conteri
tempo unitéario, frequéncia mensal da execucgédo da tarefa, tempo total
de processamento, tempo de ciclo e especialidade do responsavel pela
execucdo da tarefa abordada. Serdo também apontadas as
tarefas/atividades que ndo agregam valor e/ou demandam tempos de

ciclo/execucéo exagerados.

¢ Analise dos dados obtidos pelo rastreamento

Os dados obtidos pela abordagem dos MacroProcessos, processos, sub
processos e atividades, serdo tabulados quando forem dados quantitativos, e
analisados quando forem dados obtidos pelo rastreamento, para que possa

ser definido:

- Indicagdo do quadro de pessoal necessario/alocado por MacroProcesso e

por estrutura operacional, obtido pela aplicagdo de metodologia
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apropriada ao célculo, que utilizara o conceito de horas efetivamente
trabalhadas, ou, nos casos onde for necessario, a aplicacdo de
metodologia estabelecida pela legislagédo pertinente a operagéo do
MacroProcesso.

-> Descricdo completa das caracteristicas técnicas e operacionais dos
MacroProcessos e de seus componentes, visualizados através dos fluxos
operacionais e da documentacgéo de registro do rastreamento efetuado;

- Apontamento das tarefas executadas em duplicidade, retrabalhos e
demandando tempos elevados;

- ldentificacdo de pontos de atengéo e respectivas recomendagdes para
abordagem e desenvolvimento de melhorias para eliminagédo destes
pontos criticos nos MacroProcessos abordados, adequagéo
organizacional e desenvolvimento de Recursos Humanos;

- Elaboracdo e apresentacdo de legislacdo tributaria voltada ao

incremento de arrecadacdo municipal.

Nesta etapa, estaremos identificando as reais oportunidades de ganhos e
melhorias operacionais no ambiente das areas relacionadas, os projetos e as
implantacdes do Plano de Cargos e Salérios, de Anélise de Desempenho e Plano de

Carreira.

N&o distante disso, a formacédo de equipes internas de trabalho para absorcéo das
técnicas e para potencializacdo do volume e agilizacdo dos trabalhos é a base

fundamental de todo o projeto.
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PDDI Plano Diretor de Desenvolvimento Integrado

1. OBJETIVO

O trabalho propde a elaboracdo de um Plano Diretor de Desenvolvimento
Integrado que abranja a regulamentac@o do uso e ocupacdo da area urbana e de
expansdo urbana, integrada com as outras &reas da totalidade do Municipio,
preveja e antecipe as expansdes de uso e, em especial, de atividades,

investimentos e modernizagéo.

A previsdo no PDDI de todas as possiveis ampliacdes de atividades no Municipio,
assim como a deteccdo de novas atividades, usos e potencialidades, deverao criar
as alavancas para o desenvolvimento do Municipio, assim como a possibilidade de
geracao de novas receitas para uma boa observancia ao longo do tempo, da Lei de

Responsabilidade Fiscal.

2. METODOLOGIA

O trabalho de consultoria proposto sera realizado através de reunibes periddicas
dos consultores com os funcionarios selecionados da Prefeitura, na Prefeitura, em
organismos ou companhias Municipais, em outros locais do Municipio, em outros
orgaos publicos estaduais ou federais, e em Sao Paulo, durante as quais seréo
realizadas reunibes de trabalho, seminarios e demais atividades julgadas

necessarias a elaboracdo do PDDI, promovendo também audiéncias publicas e
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debates com participagdo da populacdo e associacdes representativas dos varios

segmentos da comunidade.

A execucdo dos trabalhos pela equipe do FIP e da Prefeitura e demais envolvidos,

serd informada pelos consultores em relatérios peridédicos de andamento do PDDI.

De modo a se atingir o objetivo proposto, prevé-se uma metodologia envolvendo
as etapas de trabalho abaixo, as quais poderédo ser alteradas em fungéo da

complexidade que se apresentar:

e FEtapal - Coleta de Informacdes

e Etapall - Conhecimento do Problema

e Etapalll- Elaboragéo do Plano

e EtapalV- Retroalimentacdo do Sistema

e FEtapaV - Montagem e Apresentacgédo do PDDI

3. PRODUTO DO TRABALHO

O trabalho apresentar4 como produto final o “Plano Diretor de Desenvolvimento

Integrado™, envolvendo o seguinte:

Caracterizagéo da regiéo;

Objetivos para o Desenvolvimento Fisico e Social;

Objetivos para o Desenvolvimento Administrativo;

Objetivos para as Politicas Setoriais de Desenvolvimento;
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e Diretrizes da Politica de Ordenamento, Parcelamento, Uso e Ocupacao
do Solo e do Meio Ambiente;

¢ Diretrizes da Politica de Expansado Urbana;

o Diretrizes da Politica de Recuperacdo do Uso, Ampliacdo e Melhoria dos
Espacos Publicos e da Paisagem;

¢ Diretrizes da Politica de Servigos e Equipamentos de Utilidade Publica;

e Diretrizes da Politica de Sistema Viario e de Transporte: (Plano de
transporte, obrigatorio para Municipios com populagdo superior a
500.000 habitantes e opcional para as demais);

¢ Diretrizes da Politica de Geracdo de Empregos e de Renda;

e Diretrizes da Politica de Turismo (Plano de Turismo para estancias
balneaérias e turisticas);

e Diretrizes da Politica de Comércio, Servigcos e Abastecimento;

o Diretrizes da Politica para o Setor Agricola e Rural;

e Diretrizes da Politica da Habitacdo, Educagdo, Saude, Seguranca e
Esporte, Lazer e Recreagéo;

e Diretrizes da Politica de Assisténcia Social , Cultura e do Patrimonio
Historico;

e Diretrizes de Produtos e servicos que gerem Receita e Renda para o
Municipio;

o Diretrizes de Preservagdo Ambiental;

e Diretrizes dos Planos de Permissdes e Concessoes;

¢ Instrumentos de aplicacdo do PDDI

Este material ser4d composto de textos elucidativos, pegas de geoprocessamento
e outras pecas graficas, apresentados em Relatdrio Final, acompanhado de

arquivo eletrénico.
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4. CRONOGRAMA

O cronograma preliminarmente proposto sera o seguinte:

e Etapa |l -Coleta de Informagdes 90 dias
e Etapa Il -Conhecimento do Problema 45 dias
e Etapa lll -Elaboragéo do Plano 120 dias
e Etapa IV -Retroalimentacéo do Sistema 30 dias
e Etapa V -Montagem e Apresentacgéo do PDDI 60 dias

O prazo ideal para a elaboragdo do PDDI serd visualizado num cronograma de

Gantt por ocasido da assinatura do contrato.

Como a elaboragdo do PDDI é manifestamente participativo, necessario se faz
considerar prazos extras para a manifestacdo das autoridades e associacdes
representativas dos varios segmentos da comunidade, além de eventuais injuncées
juridicas e quaisquer outras que venham a interferir no andamento normal dos

trabalhos.
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PROGRAMAS DE FINANCIAMENTO

PMAT (BNDS)

(Programa de Modernizacdo da Administracdo Tributéaria)

Prestagdo de servicos de consultoria especializada para
Estudo e Elaboragdo do Diagnéstico Administrativo,
Financeiro e Tributario para a Prefeitura, com vista a futura
implantacdo de um projeto de modernizagéo da instituigao,
para melhoria da arrecadacdo tributaria, melhor
atendimento dos contribuintes e dos cidadaos em geral e do
melhor desempenho da gestdo da administracdo tributaria,

financeira e administrativa

PENAFM (PNUD)

(Programa Nacional de Apoio Fiscal aos Municipios )

( Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento )

Consultoria e servigos especializados de informatica na Area
de Projeto de Redes e Equipamentos, incluindo trabalhos

como:

Elaboracgéo e execugéo de Projetos de rede; Elaboragéo e
execucao de Projetos de rede elétrica; Elaboragéo e
execucao de Projetos de geréncia de rede; Implantacdo de

infraestrutura de rede; Implantacéo de infraestrutura de
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rede elétrica; Aquisicdo, instalacdo em rede de plataforma

de hardware.

Consultoria e servigos especializados de informatica na area
de Seguranca Digital em transmissdo de dados, incluindo

trabalhos como:

Projetos de Sistemas utilizando mecanismos de Seguranga
na transmissao de Dados; Politicas de Seguranca; Servicos
de Segurancga; Aplicativos de Segurancga; Desenvolvimento e
implementacé&o de algoritmos de criptografia; Seguranga de

Sistemas Operacionais;

PROESF

( Programa de Expansdo e Consolidacdo da Salde da Familia)

Prestagdo de servicos de consultoria especializada para
Estudo e Elaboracgédo do Diagndstico da area de Salde para a
Prefeitura, com vista & futura implantacdo de um projeto
de modernizagdo da instituicéo, para melhoria do
atendimento em geral e do melhor desempenho da gestéo

financeira e administrativa do setor.
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CONSULTA PREVIA PMAT - PENAFM

1. OBJETIVO DO TRABALHO

O objetivo do trabalho proposto consiste na prestagédo de servigos de consultoria
especializada para Estudo e Elaboragdo de Diagndstico Administrativo,
Orgcamentério, Financeiro e Fiscal para a Prefeitura Municipal, objetivando a
implantacdo de um projeto de modernizagdo da instituicdo através de recursos
financiados pelo BNDES - Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social,
com melhoria da arrecadacdo da Receita Orcamentéria e reducdo sensivel na

Despesa Orgcamentaria.

2. CONTEUDO DO TRABALHO

As atividade de consultoria estardo voltadas para o levantamento das informagdes
referentes a situacdo de fato nas areas administrativa, orcamentaria, financeira e

fiscal das administracdes direta e indireta da Prefeitura Municipal.

Para viabilizagdo do diagndstico ser4 necessario analisar, a nivel interno da
Prefeitura, os recursos disponiveis de natureza institucional, administrativo

or¢camentario e financeiro, como vem se comportando nos ultimos anos.

O levantamento dos recursos institucionais, da estrutura administrativa
orcamentaria e financeira abrangera, entre outros, 0s seguintes aspectos

fundamentais:
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e identificagéo de agOes de modernizagdo administrativa;
¢ levantamento do suporte institucional, ou seja, leis, decretos, cédigos e
outras normas regulamentares, que embasam a acdo das autoridades

tributarias, administrativas, orcamentarias e financeiras do municipio.

O conhecimento desses recursos fundamentais permitira a elaboracdo de um

diagnostico, que permitira a indicac@o de proposicdes.

3. METODOLOGIA

O trabalho de consultoria proposto sera realizado através de reunides periddicas
dos consultores com os funcionéarios selecionados da Prefeitura, durante as quais
serdo realizadas reunides de trabalho, seminérios e demais atividade julgadas

necessarias a realizacéo das tarefas.

A execucgéo dos trabalhos pela equipe do FIP e da Prefeitura e demais envolvidos
ser4d acompanhada pelos consultores e apresentada em relatérios quinzenais de

andamento do projeto.

De modo a se atingir o objetivo proposto, prevé-se uma metodologia envolvendo

as seguintes etapas de trabalho:

3.1. Etapa l - Pesquisa acerca dos recursos institucionais, administrativos

orcamentarios e financeiros disponiveis na Prefeitura;
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3.2. Etapall - Selecdo e levantamento das principais fontes dos recursos
institucionais, administrativos e financeiros utilizados pela

Prefeitura;

3.3. Etapa lll - Selecdo e levantamento das informagbes macroeconémicas do

Municipio;

3.4. Etapa IV - Anélise e diagnostico das etapas anteriores;

3.5. Etapa V- Elaboragdo do diagnostico e proposicbes para a Prefeitura.
Discussdo do diagnostico e das proposigbes com os técnicos da

Prefeitura Municipal;

3.6. Etapa VI - Elaboragdo e apresentacdo da proposta final aos técnicos da

Prefeitura Municipal .

4. PRODUTO DO TRABALHO

O resultado final deste trabalho apresentara os seguintes produtos:

Primeira Fase:

e Diagnostico Administrativo/Financeiro da Prefeitura Municipal;

¢ Proposta de modelagem da estrutura da Prefeitura, definindo as
secretarias e 6rgdos para o bom funcionamento da maquina
administrativa;

e Proposta do novo codigo Tributario Municipal.
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Segunda Fase:

5. CRONOGRAMA

Proposta de modernizagdo da Prefeitura, definindo as areas da
administragdo municipal que deverdo ser modernizadas
(organizacdo, informatizagdo, recursos humanos, processos,
administracdo de materiais, atendimento ao municipe,
desenvolvimento urbano etc) determinando o valor do
investimento necessario a sua modernizagéo;

Documento de proposta de regulamentagdo do novo Cédigo
Tributario Municipal;

Elaboracdo da Consulta Prévia ao Programa de Modernizacéo
das Administracdes Municipais do Banco Nacional de
Desenvolvimento Econémico e Social - BNDES, objetivando
buscar os recursos financeiros necessarios, através de

financiamento, para investir na modernizagéo da pprefeitura.

O tempo previsto para a execugao deste projeto sdo apresentados a seguir:

Primeira Fase: 30 dias

Segunda Fase: 30 dias
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IMPLANTACAO DO PMAT E DO PENAFM

1. OBJETIVO

O objetivo do trabalho proposto consiste na prestagéo de servigos de consultoria
especializada para a realizacdo da atividade de gerenciamento da implantagéo do
projeto PNAFM, com a finalidade de manter um controle constante dos prazos de
execucdo e dos demais recursos aplicaveis a cada uma das componentes e &reas
especificas do projeto (capacitagcdo, consultoria, equipamentos de informética,
equipamentos de apoio, infra-estrutura), destacando-se como fundamentais: 1) o
controle de prazos das etapas e das tarefas programadas; 2) dos procedimentos
licitatérios envolvidos com a implantagdo; 3) o cronograma financeiro de
desembolsos e a correta execugdo dos termos contratuais, pelos fornecedores de
produtos e servigos a serem contratados e, finalmente; 4) a integracdo dos

consultores da FIP com a UEM-Unidade de Execugé&o Municipal e fornecedores.

2. CONTEUDO DO TRABALHO

As atividades de consultoria estardo voltadas para o acompanhamento da
execucdo de todas as etapas e tarefas relacionadas & implantacdo das acdes
objeto do referido projeto PNAFM, levando-se em conta, prioritariamente, 0s

seguintes aspectos:
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Catalogacéo inicial de todas as categorias de investimento/aplicacoes,

atividades e etapas envolvidas na implantacéo;

Pré-ordenacgéo de todos os sub-projetos, atividades e etapas do projeto,
para introducdo as ferramentas de acompanhamento e controle do

projeto;

Catalogacéo de todos os planos setoriais de implantagéo, que incluirdo
0 conteudo técnico, os prazos de tarefas e os custos orcados, a serem
fornecidos pelas empresas e profissionais integrantes, contratados para

a implantacéo do projeto PNAFM;

Identificacdo e integracdo de todos os agentes envolvidos na
implantacéo, a saber: empresas e profissionais licitantes, consultores da
FIP e os servidores municipais integrantes da UEM-Unidade de Execucéo

Municipal;

Viabilizacdo da implantacdo do projeto através de assessoria a
Prefeitura Municipal de S&o Bernardo do Campo para a contratagéo de
empresas/profissionais, fornecedores de bens e servigos, de acordo com
a Lei Federal N° 8.666, desde a identificagdo da necessidade do bem ou

servico, do edital do processo licitatorio, do contrato e a sua execucao;

Introdugdo de todas as varidveis envolvidas nas ferramentas de
acompanhamento e controle, com a finalidade de elaboragéo de
cronograma fisico do projeto como um todo e dos sub-projetos, das

atividades especificas e das etapas, em particular, para
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estabelecimento da duragdo minima e posterior acompanhamento de

toda a execucdo;

e Reunibes peridédicas com todos os envolvidos no processo de
implantacdo, para validacdo de etapas concluidas, replanejamento e

reprogramacao de sub-projetos e atividades;

e Relatérios mensais de progresso da implantagdo, por etapa implantada
e validada, consisténcia e critica, conforme a programacao

estabelecida.

3. METODOLOGIA

O trabalho de consultoria proposto sera realizado através de interacdo constante
da equipe de consultores da FIP com os funcionarios selecionados da Prefeitura e
fornecedores de produtos e servigos envolvidos no projeto, na Prefeitura ou em
locais previamente definidos, onde se realizardo reunides de trabalho e demais

atividades julgadas necessérias a consecucdo das tarefas.

De modo a se atingir o objetivo proposto, prevé-se a seguinte metodologia:

e Andlise da composicdo das categorias de investimento/aplicacdes a

serem implantadas, referentes as acdes relacionadas ao item 2 -

CONTEUDO DO TRABALHO;
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Workshop preliminar para exposicdo dos componentes e fases do
gerenciamento e integragéo dos consultores da FIP com os componentes
da UEM-Unidade de Execucdo Municipal e os gerentes de projeto

representantes das empresas contratadas;

Capacitacdo iniciatéria dos membros da UEM-Unidade de Execucdo
Municipal para entendimento dos critérios de acompanhamento da
programacédo e controle da implantagdo do projeto a serem utilizados

pelos consultores da FIP;

Pesquisa de mercado objetivando identificar empresas/consultores
fornecedores de bens e servigos que possam colaborar/participar na

implantacdo do projeto, via processo licitatdrio;

Estabelecimento da data de inicio da implantacdo do projeto;

Utilizacdo intensiva das ferramentas de acompanhamento e controle,
com vista a elaboracdo de cronogramas e outros mecanismos de

controle da implantacéo;

Emissdo periddica de relatérios de acompanhamento, consisténcia e
criticas & implantacdo das etapas e atividades do projeto, e se for o
caso, com propostas de ajustes nos cronogramas, mudanca de

fornecedores etc.
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4. PRODUTO DO TRABALHO

O resultado final deste trabalho apresentar4d como produtos intermediarios o0s
relatorios mensais contendo criticas correspondentes as etapas concluidas e
validadas e como produto final o relatério conclusivo apresentado por ocasido da
implantacdo do projeto, com o cumprimento de termos técnicos contratuais,
prazos, ajuste dos recursos humanos, financeiros e materiais previamente

estabelecidos.
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ADMINISTRACAO PUBLICA ESTADUAL E FEDERAL

Desenvolvimento Organizacional das Instituicbes Publicas;
Tecnologia da Informacéo; Aplicagdo do e-government;
Bolsa Eletronica de Compras (compras NET, Estados,
Federal); Geréncia de Projetos e Programas; Gestdo de
Recursos Humanos; Modernizagdo da  Arrecadagdo
Tributaria; Elaboracdo de Orcamentos; Planos Plurianuais;
Planos de Investimentos; Modelo de Gerenciamento
Financeiro; Reforma Administrativa; Programas de

Desestatizacao.
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CONCURSO PUBLICO

OBJETIVO

e Assessoria de Planejamento e Execucéo de Concurso Publico
e Elaboracéo e Aplicagdo de testes

¢ Divulgacéo de Resultados
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EMPREGO E RELACOES DO TRABALHO

1. CELULAS DE EMPREGO

OBJETIVO

O Projeto consistird em disponibilizar pessoal qualificado, sistemas e materiais

pelo FIP,

para a Secretaria de Emprego e Relagdes do Trabalho, de modo a

alcancar os objetivos estabelecidos:

v

Apoiar a Secretaria, no desenvolvimento e expansdo da utilizagédo desta
nova forma de atuacdo, baseada nas metodologias caracteristicas do
“Time do Emprego”, nos Postos de Atendimento ao Trabalhador,
aumentando e expandindo a cobertura e melhorando os indices de
atendimento, através:

da Avaliagdo da situacao atual do programa,

do Estabelecimento de um Plano Estratégico para Institucionalizagcéo e
articulacéo com parceiros,

da Formalizacdo de um Planejamento de AcOes possiveis de serem
implantadas em 2004,

do Apoio e Supervisdo na implantagdo, em 2004, das atividades das

propostas no Planejamento.

Apoiar a realizacdo de programa de capacitacdo técnica e gerencial dos

profissionais envolvidos, de forma a prepard-los nos conceitos,
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metodologias e no uso do “Time do Emprego”, integrad-los na nova
estrutura e forma de trabalho e prepara-los para orientar sua atuacdo
para a efetividade dos resultados.

e Desenvolver e implantar ferramentas e sistemas de apoio ao uso dos
conceitos, metodologias e forma de atuagdo do “Time do Emprego”.

e Monitorar e Supervisionar o uso dos conceitos, metodologias e forma de

atuacdo do “Time do Emprego”, apds a implantacéo.

2. BANCO DO POVO

Suporte de consultoria para o gerenciamento do Banco do Povo.

4. PEAD - PROGRAMA EMERGENCIAL DE AUXILIO-DESEMPREGO

Assessoria na implantacéo e execugédo do programa.

55



FIP

FUNDAGAO IBIRAPUERA DE PESQUISAS

PREVIDENCIA e PLANOS DE PREVIDENCIA
COMPLEMENTAR

Estruturacdo e Reforma de Regimes Proprios e
Complementares de Previdéncia; Estruturacdo de Regimes
Préprios de Previdéncia Social dos Servidores Publicos de
modo a adequa-los a legislacdo vigente e garantir sua
solvéncia financeira no longo prazo; Projetos nas Areas

Organizacional, Atuarial, Juridica e Financeira.
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PREVIDENCIA

1. INTRODUCAO

A Reforma da Previdéncia veio introduzir mudancgas nos sistemas de previdéncia da
Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, instituindo o Regime de Previdéncia

do servidor publico.

Tais mudancas se devem ao fato de que a Constituicdo Federal de 1988, dentro do
principio da Autonomia Municipal, permitiu e autorizou, ndo s6 em ambito
Estadual e Municipal, como em diversos poderes, a implantacdo de seus Regimes
Proprios de Previdéncia, ao adotarem o Regime Juridico Unico Estatutéario, cujo
custeio podia ser partilhado entre as partes (6rgdos publicos e servidores)

conforme disposto no artigo 149 da mesma, rompendo assim o vinculo com o INSS.

A auséncia de uma legislagdo que fiscalizasse esses Regimes permitiu a
proliferacdo de diversos Regimes sem o devido embasamento juridico-financeiro-
atuarial, o que ocasionou o financiamento de planos de beneficios com natureza
assistencial e previdenciaria, tendo resultado na inviabilidade financeira dos
mesmos. Alguns até romperam o vinculo com o INSS e ndo recolheram a
contribuicdo devida ao Fundo, ficando os cofres publicos com o encargo dos

beneficios.

Essa situac@o tornou-se insustentavel em longo prazo, pois, por forca de Lei,
Estados e Municipios ndo podem comprometer mais que 60% da arrecadagdo com

Despesa de Pessoal Total. Tal comprometimento inviabiliza o pagamento de
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futuras aposentadorias, causa deterioragdo da remuneragdo dos ativos, bem como

a capacidade de investimento em &reas prioritarias como educacéo e saude.

Considerando a necessidade de transparéncia, seguranca, confiabilidade, solvéncia
e liquidez dos Regimes Préprios de Previdéncia, € que, em 28/11/98, foi
promulgada a Lei 9.717/98, que dispbe sobre regras gerais para a organizagéo e o
funcionamento dos Regimes Proprios de Previdéncia, a qual foi complementada
pela Portaria MPAS n® 4.992 de 1999. Os entes publicos encontram-se, pois, sob
forte pressdo para adeaquar seus Regimes Proprios de Previdéncia aos critérios
juridico, atuarias, financeiros e organizacionais estabelecidos pela nova legislagéo
em vigor. A recente approvagdo da Lei Complementar n® 101, de 4 de maio de
2000, também vai a direcdo de estimular Estados e Municipios a colocarem o
sistema de previdéncia de seus servidores em bases financeiras e atuarias mais

s6lidas, de modo a garantir a solvéncia de longo-prazo.
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2. OBJETIVO

O objetivo é a prestacdo de servigos de analise atuarial e estudo juridico para os
Municipos, relativos & estruturac@o e a regularizacdo dos seus Regimes Proprios de

Previdéncia Social.

3. ESCOPO DO PROJETO

A consultoria a ser prestada pela FIP inclui os seguintes servigos:

e Avaliacdo atuarial dos Regimes Préprios de Previdéncia Social dos
municipios em conformidade com a Portaria n® 7.796 de 28/09/2000,
contendo no minimo, as Reservas Mateméaticas de Beneficios Concedidos e

a Conceder, o Plano Anual de Custeio e o Parecer Atuarial conclusivo.

e Andlise da Legislacdo previdenciaria do Municipio para elaboragcdo do
Anteprojeto de Lei que definir4 a organizagdo do novo Sistema, de maneira
a atender a Legislacdo Federal (Emenda Constitucional n° 20 de 15/12/98,
Lei Federal n® 9.717 de 27/11/98 e Portarias do Ministério da Previdéncia e
Assisténcia Social), reformulando todo o Sistema de Previdéncia do

Municipio.

e Apresentacdo e discussdo dos resultados das anédlises e estudos acima

mencionados com os gestores previdenciérios de cada municipio.
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4. METODOLOGIA

A - AREA JURIDICA:

| - ANALISE E CONSISTENCIA DOS DADOS E INFORMACOES

Nesta fase, serdo realizadas a pesquisa, a compilagdo e a analise critica da
consisténcia de todas as informagbes fornecidas pelo ENTE, no tocante a
legislagcdo e a outros dispositivos considerados necessarios e indispensaveis a

realizacdo dos trabalhos:

a) analise das normas que regulam os compromissos previdenciarios do
ENTE, para verificagdo do direito aplicavel a cada servidor e segmento
de servidores, identificando direitos adquiridos, expectantes e

expectados;

b) estudo e analise critica das informagdes preliminarmente obtidas,
verificando a sua adequacdo em face das normas constitucionais e,
dependendo do caso, das leis municipais, estaduais e federais
aplicéveis, bem como dos dispositivos regulamentares correspondentes,
notadamente os que regem a sistematica dos fundos de aposentadoria,
pensdes e beneficios para as diversas categorias profissionais e

funcionais vinculadas ao ENTE;

c) analise das informacdes cadastrais e outras disponibilizadas pela area
de recursos humanos de cada municipio, relativas a massa de

servidores, tais como: quadro de cargos e salarios, vantagens, e outros
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dados que direta ou indiretamente possam influenciar nos valores dos

beneficios previdenciais;
d) solicitacdo de esclarecimentos e complementacdo de informacdes

para ajustes na base de dados, com o objetivo de realizar estudos que

irdo subsidiar a Area Atuarial nas projecdes atuariais.

Il - ELABORACAO DA LEGISLACAO

Nesta fase, Anteprojetos serdo modelados e, para tanto, as seguintes atividades

serao desenvolvidas:

a) levantamento das questdes controversas, com reflexo nos trabalhos, se for o
caso, e indicacdo dos respectivos efeitos e consequiéncias na implantagéo do

novo sistema de previdéncia, tais como:

- a contagem reciproca do tempo de contribuicdo na administracdo
publica e na atividade privada e a compensacdo financeira entre os
sistemas de previdéncia, consoante a previsdo do paragrafo 2° do art.

202 da Constituicdo da Republica;

- 0s cargos em extingdo, em comissdo, dos ndo efetivos com estabilidade,

e outras categorias ndo previstas na legislagéo geral;

- os limites constantes na legislagdo, que inicialmente séo dificeis ou até

impossiveis de serem atendidos.

61



FIP

FUNDAGAO IBIRAPUERA DE PESQUISAS

b) introducdo no anteprojeto de instrumentos juridicos que protejam o0s
recursos do sistema previdenciario contra a sua aplicacdo indevida ou

inadequada, procurando conferir ao sistema perenidade conceitual e técnica;

c) manifestacdo sobre viabilidade técnica e juridica para implantagdo de um

sistema de previdéncia complementar ao sistema de previdéncia proprio;

d) levantamento de expectativas quanto a gestdo do plano de beneficios
previdenciais, de modo a ser definido o seu 6rgdo gestor, se um instituto ja
constituido ou outro a ser criado de acordo com a estrutura juridica que vier

a ser definida;

e) elaboragdo das minutas dos projetos de lei, de portarias e de outras normas
regulamentadoras que sejam necessarias & implementacéo ou adaptacéo do
plano de beneficios, com observancia dos estudos elaborados pelas demais

areas envolvidas no projeto.
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[l - ESCLARECIMENTOS SOBRE A LEGISLACAO PERTINENTE

No final do projeto, poderdo ser prestados os esclarecimentos juridicos
necessarios a perfeita e completa execucgdo dos servigos contratados, de modo a
oferecer suporte para as areas internas do ENTE, no que ser refere as questdes

juridicas atinentes a implantacéo do sistema préprio de previdéncia.

IV - PROJETO FINAL DA AREA JURIDICA

Ap0s as discussdes sobre os anteprojetos serdo elaborados os produtos a serem
apresentados ao legislativo, referentes a instituicdo do sistema proprio de

previdéncia.

B - AREA ATUARIAL

Os estudos atuariais tomando-se por base o cadastro dos servidores, e a Lei
Orgénica da Previdéncia dos Servidorres do ENTE serdo desenvolvidos seguindo
critérios internacionalmente aceitos. Os dados porventura inconsistentes seréo
substituidos por outros, a critério do Atuario, com base em outras experiéncias de
mercado, que objetivardo fornecer os dados necessérios ao equilibrio atuarial do

sistema.
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Para tanto, resumidamente, as seguintes etapas serdo desenvolvidas:
a) andlise critica dos dados disponibilizados, relativos a massa de
segurados, mediante série de testes de consisténcia a fim de assegurar

a confiabilidade e exatidao dos resultados;

b) solicitagdo de esclarecimentos e complementacéo de informagdes
para ajustes na base de dados, se for o caso, com o objetivo de realizar
0 estudo que demonstrard a distribuicdo do contingente por faixa
salarial, tempo de servigco, por faixa etaria, sexo, velocidade anual de
aposentadorias, pensdes e fluxo provavel das despesas com o

pagamento de pensdes e aposentadorias;

c) processamento da Avaliacdo Atuarial objetivando avaliar o custo do
Plano de Beneficios, com base nas premissas adotadas por esta
Assessoria;

d) verificagdo da adequacédo do Plano de Custeio vigente com relagéo

ao Plano de Beneficios do Sistema de Previdéncia;

e) andlise do custo dos beneficios avaliados pelo regime de reparticio

simples anual (orcamentério) e pelo regime de capitalizagéo;

f) apuragdo dos valores a amortizar correspondentes aos

COmpromissos especiais, se existirem;
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g) calculo das reservas matematicas e de outros fundos de natureza
atuarial, referente aos servidores ativos, aposentados e pensionistas, se

for o caso;

h) apresentacdo do custo real do plano, considerando todas as

condic¢Oes atuais da massa de servidores;

i) o estudo das alternativas consideradas viaveis sob todos os aspectos
envolvidos, submetidas a simulagbes matematico-atuariais que
demonstrem as evolugbes provaveis para o contingente de segurados e
para a massa salarial a eles afetas, englobando os salarios, as
aposentadorias e as pensdes, inclusive as futuras provenientes do

contingente de ativos e de aposentados;

j) Escolha do Plano de Custeio tendo em vista os diferentes cenarios,
dando assim alternativas de custeio que se ajustam a capacidade do

Municipio e de seus Servidores.

Detalhando essas mesmas atividades da Area Atuarial, temos:

| - ANALISE, CONSISTENCIA E COMPLEMENTACAO DOS DADOS E INFORMACOES

Nesta fase, serdo realizadas a pesquisa, a compilagdo e a analise critica da

consisténcia de todas as informagbes fornecidas pelo ENTE, consideradas

necessarias e indispensaveis a realizagdo dos trabalhos.
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As eventuais complementagcbes de dados serdo objeto de diligéncias e
levantamentos a cargo dos técnicos da Area Atuarial e de solicitacdo especifica
ao ENTE para possibilitar a finalizacdo conclusiva e confidvel dos estudos

correspondentes.

A Area Atuarial ficara na dependéncia de analises que serdo alimentadas pela

area Juridica, motivo pelo qual estdo também incluidas essas analises:

e analise das normas que regulam os compromissos previdenciarios do ENTE,
para verificacdo do direito aplicavel a cada servidor e segmento de
servidores, identificando direitos adquiridos, expectantes e expectados;

(Area Juridica)

e estudo e andlise critica das informacdes preliminarmente obtidas,
verificando a sua adequagcdo em face das normas constitucionais e,
dependendo do caso, das leis municipais, estaduais e federais aplicaveis,
bem como dos dispositivos regulamentares correspondentes, notadamente os
que regem a sistemética dos fundos de aposentadoria, pensdes e beneficios
para as diversas categorias profissionais e funcionais vinculadas ao ENTE;

(Area Juridica)

e analise critica dos dados cadastrais e informacdes disponibilizados, relativos
a massa de servidores, mediante série de testes de consisténcia a fim de

assegurar a confiabilidade e exatidao dos resultados;

e solicitacdo de esclarecimentos e complementagdo de informacdes para

ajustes na base de dados, com o fim de realizar estudo demonstrando a
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distribuicdo do contingente por faixa salarial, tempo de servico (publico e
privado), por faixa etéria, sexo, velocidade anual de aposentadorias, pensoes
e fluxo provavel das despesas com o pagamento de pensdes e

aposentadorias.

Il - IDENTIFICACAO DOS COMPROMISSOS E RECURSOS DO SISTEMA

Nesta etapa, serd analisado um modelo previdenciario inicial do ENTE, para
posteriormente compara-lo com as diversas solugdes, objetivando a busca de um

modelo ideal de previdéncia.

Incumbira a Area Atuarial em processar um estudo atuarial adotando-se bases:

e Téabuas Biométricas
e Entrada de GeragOes Futuras
e Taxas de Juros

e Capacidade Salarial e de Beneficios

Taxas de Crescimento Salarial e de Beneficios

Crescimento da Massa de Servidores

reposicdo de falecidos, invalidos e aposentados (idade/remuneracao)

N2 4

reposicao de ativos (com crescimento ou decrescimento da massa)

Regimes Financeiros

A massa de servidores e consequentemente os resultados do processamento

atuarial poderéo ser visualizados da seguinte forma:
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Trés grandes Grupos:

Os Inativos, englobando os aposentados por tempo de servigo ou contribuicéo,
idade, especial, professor, invalidez e outras categorias com beneficio

diferenciado;

Os Pensionistas, englobando os dependentes de servidores falecidos e em gozo de

um beneficio de penséo;

Os Ativos, contemplando os Servidores em atividade laboral e que mantém vinculo

com o ENTE.
No grupo de Ativos temos a seguinte subdiviséo:

e Ativos Atuais: Servidores em atualmente estdo em atividade laboral.

e Ativos Futuros: Servidores que serdo incorporados ao quadro (massa
virtual) em substituicdo aos Ativos Atuais que irdo se aposentar ou que
iréo falecer.

No grupo de Inativos temos a seguinte subdiviséo:

e Aposentados Atuais, exceto por invalidez, que se encontram em gozo de

beneficio

e Aposentados por Invalidez Atuais que se encontram em gozo de

beneficio
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e Aposentados Futuros, exceto por invalidez, oriundos do grupo dos Ativos
Atuais e oriundos dos Ativos Futuros
e Aposentados por Invalidez Futuros oriundos do grupo dos Ativos Atuais

e oriundos dos Ativos Futuros

No grupo de Pensionistas temos a seguinte subdiviso:

Pensionistas Atuais que se encontram em gozo de beneficios

Pensionistas Futuros oriundos dos Aposentados Atuais e dos

Aposentados por Invalidez Atuais

Pensionistas Futuros oriundos dos Ativos Atuais e Ativos Futuros (morte

em atividade)

Pensionistas Futuros oriundos do grupo dos Aposentados Futuros e dos
Aposentados por Invalidez Futuros, todos oriundos dos Ativos Atuais e

Ativos Futuros

[l - ELABORACAO DE ALTERNATIVAS TECNICAMENTE VIAVEIS

A Area Atuarial promovera o estudo atuarial das alternativas de modelos de
previdéncia técnica e financeiramente viaveis, considerados, em conjunto com as
outras areas envolvidas no projeto, adequados as possibilidades, circunstancias e

perspectivas econdmicas e politicas do ENTE.

Na elaboracgéo das alternativas, poderéo ser estudadas solugdes que considerem as
experiéncias nacionais e internacionais, e que prestigiem a natureza, a

especificidade e a evolu¢do dos compromissos previdenciarios do ENTE.
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Por isto, deverdo ser elaborados ensaios técnicos que simulem os cenérios
considerados provaveis, com a manutencdo das atuais regras legislativas

aplicaveis, nas esferas constitucional e ordinaria, municipal, estadual e federal.

IV - ESTUDO DAS HIPOTESES DE CADA ALTERNATIVA

Nesta fase, serdo testadas as alternativas consideradas viaveis anteriormente, em

diversas hipdteses de custeio, compreendendo:

e 0 estudo das alternativas consideradas viaveis sob todos os aspectos
envolvidos, submetidas a simulagbes matematico-atuariais que
demonstrem as evolugdes provaveis para o contingente de servidores e
para a massa salarial a eles afetas, englobando os salérios e as
aposentadorias, inclusive por tempo de servico, por idade, por
invalidez, especial e os futuros pensionistas provenientes do

contingente de ativos e de aposentados; e

e a estimativa das contribuicbes necessarias a serem vertidas pelos
servidores e pela Administracdo, para a formagéo de fundos e reservas

necessarios ao cumprimento dos encargos previdenciarios do ENTE.

Os estudos compreenderdo o tratamento diferenciado ou conjunto para a massa
de beneficiarios ja em gozo de beneficios (aposentados e pensionistas), os atuais
servidores em atividade e aqueles que futuramente ingressarem na atividade

publica.
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As hipoteses atuariais poderdo contemplar, entre outros aspectos, a evolugéo
demografica e o crescimento do contingente de pessoas abrangidas pela

previdéncia.

Serdo realizados, também, estudos estatisticos quanto a probabilidade de
sobrevivéncia, mortalidade, invalidez e morbidez afeta a massa de servidores
analisada, e, da mesma forma, a solidariedade de geracdes e as taxas de retorno

financeiro faréo parte dos estudos desenvolvidos nesta fase.

V - CONSIDERACOES FINAIS

Elaboradas as alternativas, identificar-se-4& aquela que melhor satisfaca as
necessidades do ENTE, sob todos os aspectos envolvidos, tanto técnicos quanto
politicos, adotando-se, depois, as providéncias necessarias & sua instituicdo e

permanente viabilidade técnica, conceitual e econébmica.

C - APRESENTACAO DOS RESULTADOS

Os resultados das avaliacdes atuariais e dos estudos juridicos serdo encaminhados
aos Municipios e ao Governo do Estado a medida que forem sendo completados. Os
gestores previdenciarios dos municipios poderé@o obter esclarecimentos a respeito
destes estudos junto aos consultores da FIP de duas maneiras: (a) realizagdo de
reunides em alguma cidade-p6lo do Estado, reunindo um nimero minimo de oito
Municipios por evento; e (b) consultas telefénicas ou por meio de correio
eletrénico. No primeiro caso, a FIP enviard para a cidade-p6lo dois consultores

(um atuarial e outro juridico), os quais dedicardo duas horas de consultoria para
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cada Municipio inscrito no evento. No segundo caso, o gestor municipal tera suas
davidas esclarecidas por telefone ou correio eletrénico pelos consultores da FIP.

Aqui também serdo alocadas duas horas de consultoria para cada municipio.
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ANEXO
BASE DE DADOS - CADASTRO DE SERVIDORES ATIVOS

DENOMINAGAO CONTEUDO FORMATO OBSERVAGOES
MATRICULA Registro ou n° de prontudrio C Obrigatorio
PATROC Codigo da Entidade c Obrigat6rio

(Administrag&o Direta, Indireta ou Funcional)

Classificago do Orgao:

(1) Gabinete

(2) Secretaria

(3) Administracéo Regional
TIPO_ORGAO (4) Orgao Relativamente Auténomo

(5) Autarquia N Obrigatorio
(6) Fundacédo
(7) Empresa Publica
(8) Sociedade de Economia Mista
(9) Outros
~ Descrigdo do Orgéo (P.e.: DETRAN, o
DESCR_ORGAO TERRACAP,SECRETARIA DE OBRAS) ¢ Obrigatorio
DT _NASCTO Data de nascimento D Obrigatorio
SEXO (M) masculino (F) feminino C Obrigatorio
Estado Civil:
(0) solteiro
EST_CIVIL (1) casado N
(2) viavo
(3) desquitado/divorciado
DT _ADM Data de admissdo D Obrigatorio
SALCONTR Parce_las_r«imunera_torlas_ :so_bre as quais incidam as N Obrigatério
contribuigdes previdenciarias
REMUNER Remuneracéo total N Obrigatorio
Tipo de atividade:
TIPO_ATIV (1) atividade comum N Obrigatério

(2) professor
(3) atividade especial (penosa, insalubre, perigosa)

Tempo de filiagdo ao RGPS anterior & posse no
T_INSS servico publico. Informar em anos, meses e dias na N Obrigatorio
data de posse.

Tempo de filiagdo em outros regimes previdenciarios
T_REGIMES (Indicar o regime e o tempo em anos, meses e dias N Obrigatorio
em cada regime

Valor do Montante de contribuicdes para efeito de
RES_COMP Compensacao Financeira pelo INSS (lei 9.796 de N
5/5/1999)
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DENOMINAGAO CONTEUDO FORMATO OBSERVAGOES
Categoria do Servidor
CATEGORIA (1) SewiQores Nao Efetivos (Cargo em Comisséo, N Obrigatério
Celetista etc.)
(2) Servidor Efetivo
Estimativa de tempo para a aposentadoria L
TEMP_APOS . N Obrigatorio (se houver)
programada do Servidor
Obrigatorio para
Servidor em atividade
DT _BENINSS Data de inicio do beneficio D que ja perceba um
beneficio pelo Regime
(Proprio ou RGPS)
Tipo do Beneficio: Obrigatorio para
(1) Tempo de Servico Servidor em atividade
TIPO_BEM (2) Professor N que ja perceba um
(3) Especial beneficio pelo Regime
(4) |dade (Proprio ou RGPS)
Obrigatorio para
Servidor em atividade
VR_BENINSS Valor do beneficio na data base N que ja perceba um
beneficio pelo Regime
(Proprio ou RGPS)
OBSERVAGOES:

(1) Nome do arquivo: ATIVXXYY (XX = ano, YY = més). Utilizar preferencialmente arquivos DBASEIII(.DBF) em disquetes de 3 1/2" ou

5 1/4". N&o sendo possivel, utilizar arquivos TEXTO (.TXT) acompanhados de descricdo detalhada.
(2) FORMATO: C = Campo Caracter / N = Campo Numérico / D = Campo Data.
(3) Indicar a base (MES/ANO) na etiqueta de identificago do disquete.
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EXCELENCIAS

AREA DE EDUCACAO:

Laboratoérios de Informatica

implantacéo e instalacdo de_laboratdrios de informéatica em

de ensino da Diretoria de Educagdo Municipal da Prefeitura;

instrumentalizagcdo dos professores para a utilizagdo de
ferramentas e recursos de tecnologia de informacéo,
através da prestacdo de servigos técnicos especializados e
de consultoria técnico pedagodgica processados de modo

informatizado.

Certificados de Tecnologia (Inclusao Digital)

Certificacdo ICDL: é uma certificacdo em Tecnologias de
Comunicacdo e Informagdo para o utilizador que define
rigorosamente as competéncias necessarias para uma
participacédo eficaz e produtiva na Sociedade da
Informag&o. E um padréo reconhecido internacionalmente

gue garante que o seu detentor possui 0s conhecimentos e
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aptidées necessarias para utilizar as aplicacbes de
computador mais correntes, num mercadode trabalho em

constante evolugéo.

Capacitacdo Pedagdgica

Prestacdo de servigos técnicos pedagdgicos de Projeto de
capacidade e treinamento utilizando recursos de
informética Educacional aos professores da rede municipal,
em laboratério de informéatica, com o0s instrumentos
adequados a producdo de aulas e trabalhos voltados a
facilitacéo da passagem do contetdo pedagdgico, de acordo

com metodologia previamente definida.
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AREA DE TECNOLOGIA:

Governo Eletrénico (E-GOV)

A sigla E-GOV é mundialmente utilizada para apelidar o
conceito apresentado, que relne os seguintes objetivos

bésicos:

Melhorar a qualidade e a rapidez na prestacéao dos

servigos publicos; Melhorar o controle dos recursos publicos,
simplificando a estrutura governamental;

Implementar Transparéncia nas a¢des governamentais;
Trabalhar o crescente problema da infoexcluséo;

Devolver / Enfatizar a credibilidade as instituicGes publicas.

Aumentar a eficiéncia, reduzindo custos.

Sistemas de Controle Publicitario

Prover o Municipio com um Sistema de Controle,
Fiscalizagdo e Cobranca relativo as propagandas
publicitarias existentes no Municipio, bem como a
atualizagdo do cadastro de anunciantes, emisséo de guias
das taxas de anuncio e fiscalizacdo, emissdo de guia de

multas e cobranga de inadimplentes.
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Sistemas de Gestao de Tributos

Sistema de Gestdo de ISS possibilita que o Municipio conte
com um Sistema de Gestdo de Tributos integrado com
tecnologia de Internet, para que as empresas ou
contribuintes possam de maneira mais fécil informar o fisco
a respeito de informagGes de ISS, atraveés de um Sistema
integrado com Internet, facilitando sobremaneira tanto o
acesso a informag@o como quanto a coleta e aquisi¢do de

dados.

Sistemas de Gestao de Satde

FIP-HC - Health Care - atua na informatizagdo de redes de
atendimento a saude publica com foco principal nas fungées
de atendimento, que estdo divididas em trés modalidades:
Pronto Socorro, Ambulatério e Internacédo. Nestes modulos
sdo registrados todas as informagdes sobre o atendimento
ao paciente, desde a sua chegada na recepgdo, consulta
meédica e encaminhamento ou liberacdo. Tudo fica
armazenado em um prontudrio Unico, que registra todas as
passagens do paciente em qualquer uma das unidades

interligadas a rede de atendimento.
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Sistemas Teleporto Digital

O projeto do Teleporto Digital compreende uma visdo
urbanisticaZ/imobilidaria acrescida da Tecnologia da
Informacdo como fonte de valor objetivando

valorizar/ocupar uma regio.

Sistemas de Telemetria

Objetiva-se, atraves da criagdo de um Centro de Operagdes
de Telemetria, monitorar consumos de agua, luz, etc

remotamente através de sensores espalhados.

Sistemas de Controle de Perimetro (Fisico e Logico)

CFTV
Barreiras

Monitoramentos

Sistemas de Controle de Acesso de Pessoas (Fisico e Logico)

Modelo de Acesso; Pontos de Acesso; Monitoramentos

Integracdo com Receita Federal e Policia Federal

Sistemas de Controle de Acesso de Veiculos (Fisico e L6gico)

Modelo de Acesso; Pontos de Acesso; Monitoramentos
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Sistemas de Controle de Acesso de Cargas (Fisico e Logico)

Modelo de Acesso; Pontos de Acesso; Monitoramentos

Sistemas de Controle de Acesso de Embarcacoes (Fisico e

LAgico)

Modelo de Acesso; Pontos de Acesso; Monitoramentos

Sistemas de ldentificacdo (Fisico e LAgico)

Modelo de Indentificacdo; Segregacdo das Areas;

Monitoramentos;

Infraestrutura

Centro de Controle Operacional

Centralizacdo de todos o0s controles; Alarmes;

Monitoramento; Acesso; CFTV; Radar (VTMIS); Auditoria.
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Elaboracdo de Relatério contendo o levantamento do Pargue

Tecnoldgico de propriedade da Prefeitura e suas respectivas

Secretarias.
Avaliar o parque tecnolégico pertencente a Prefeitura,
fazendo um estudo global do que foi encontrado e suas
respectivas contrapartidas com o Plano Diretor de
Informética (Planejamento de Tecnologia da Prefeitura)

visando sua adequagé&o aos conceitos de tecnologia.
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AREA DE TRANSPORTE

Desenvolvimento e implantagdo de um sistema de controle
de posicionamento de Onibus, que possa controlar em toda
a frota do municipio e que atenda aos requisitos da
Secretaria de Transportes, com respeito & confiabilidade e

compatibilidade com sua estrutura operacional.

Os servicos completos, compreendem as seguintes
etapas:Projeto do sistema; Selecdo e integracdo dos
equipamentos (hardware); Implantagdo do C.C.O. e redes
de comunicacdo;Instalacdo de prototipos e fase de testes
operacionais; Instalagdo dos equipamentos embarcados, no

restante da frota.

Projeto em Implantacdo de Terminais, Corredores e C.C.O.

(Centro de Controle Operacional.

Os servigos completos, compreendem as seguintes etapas:
Projeto do sistema; Financiamento junto a Orgdo de

fomento; Implantacdo
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ORGANIZACAO

Conselho Curador

Carlos Hiroiti Yoshitake
Jodo Batista Mendes
Marcelo Marinho Veltri
Gert Hermann Reichert
Alvaro Augusto Neto

Diretoria

Presidente
Ubirajara Candido dos Santos

Diretor Técnico

Dante Tamberlini Neto

Diretor Administrativo

Joao Carlos Serrano

Diretor de Relacdes Institucionais

Waldomiro da Cruz Moreira
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PRINCIPAIS CLIENTES

Banco do Brasil S/A;

Céamara Municipal de Guarulhos;
Canal Comunitario;

Coca-Cola - Goiania;

Fundacao Rotarianos - Colégio Rio Branco;
Governo do Estado de Sao Paulo;
Policia Militar;

Prefeitura Municipal de Assis
Prefeitura Municipal de Barretos
Prefeitura Municipal de Barueri
Prefeitura Municipal de Cotia
Prefeitura Municipal de Cubatéo
Prefeitura Municipal de Fortaleza
Prefeitura Municipal de Migueldlopis

Prefeitura Municipal de S&o Bernardo

84



FIP

FUNDAGAO IBIRAPUERA DE PESQUISAS

Prefeitura Municipal de S&o Paulo

Rede Globo de Telecomunicagdes;

Rede Mulher de Televisao;

Secretaria de Estado de Sao Paulo da Cultura;
Secretaria do Estado de S&o Paulo da Saude;
Secretaria do Estado de Sao Paulo do Bem Estar Social;

Secretaria do Estado de S&o Paulo do Emprego e Relagdes
do Trabalho.

Secretaria Municipal da Educagéo;

Secretaria Municipal da Saude;

Secretaria Municpal do Trabalho - S&o Paulo
SEME - Secretaria Municipal de Esportes;
SEMPLA - Secretaria Municipal do Planejamento;

Silicon Graphics;
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CURRICULA

MEMBROS
Professores ( curriculum vitae resumido)

Adinan de Souza
Doutorando: Automacé&o - Mecatronica

Mestre em Engenharia/ Automacédo/Mecatronica

Engenheiro Mecanico - UNESP
Especialista em Administragcdo de Recursos de T.I.

Antonio Carlos Oliveira Amorim
Mestrado profissional em Engenharia de Software e Redes
de Computadores

Bacharel em Fisica

Especialista em Engenharia de Software

Antonio Carlos Tonini
Mestre em Tecnologias de Gerenciamento e
Desenvolvimento de Sistemas

Especializacdo em Gestdo Qualidade e Produtividade

Especialista em Tecnologias Avangadas de Desenvolvimento
e Gerenciamento de Sistemas

Adicinéia Aparecida de Oliveira

Mestre em Administragcio

Pds-Graduacéo Latu-sensu em Projeto de Sistemas
Graduacdo em Administracdo de Empresas

Especialista em Desenvolvimento de Sistemas Orientados a
Objetos
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Adenilson Roberto da Silva
Doutor em Engenharia e Tecnologias Espaciais pelo INPE
Mestre em Engenharia e Tecnologias Espaciais

Alvaro Augusto Neto

Doutorando em Computacgdo Aplicada no INPE
Mestre em Ciéncias na Area de Informatica pelo ITA.
Engenheiro Civil pela E.E.Maua

Carlos Hiroiti Yoshitake

Pds-Graduacdo em Andlise de Sistemas - Fundacgéo Escola de
Comércio Alvares Penteado (FECAP)

Graduacgdo em Anélise de Sistemas pelo ITA

Especialista em Desenvolvimento de Sistemas Orientados a
Objetos

Clovis Ferreira dos Reis

Mestrado em Planejamento Empresarial

Pds-graduac@o em Analise de Sistemas

Formacdo bésica de Oficial do Exército com énfase em
Processamento de Dados

Especialista em administracéo de redes, Internet, Intranet e
Extranet

Cesar Accioli Vieira

Graduacdo em Analise de Sistemas

Mestrado na &rea de Tecnologia de Informacéo

Especialista em Gestéo de Projetos de Desenvolvimento de
Software

Dailton Filipini

Mestrado em Administracdo Publica e Governo pela FGV
Graduacdo em Administracdo de Empresas pela FGV
Especialista em Comércio Eletronico e Geréncia de Negdcios
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Francisco Agustin Machado Echalar

Doutor em Ciéncias na Universidade Paris 12 Val-de Merne
(revalidado pela USP)

Engenheiro Mecénico pela Escola Politécnica da USP
Especialista em Telecomunicagdes

Francisco das Chagas Carvalho

Doutorando - INPE

Mestre pelo ITA

Especialista em Sistemas de Gestéo Empresarial (ERP)

Hélio Engholm Jr.

Doutorando na area de Aerodindmica de Propulsdo
Mestrado - ITA - Militar -Curso de Preparagéo de Oficiais da
Reserva

Especialista em Administragio de Recursos de
Telecomunicagdes

ljar Milagre da Fonseca

Doutor em Engenharia Mecéanica

Mestre em Engenharia Mecanica

Especialista em Gestdo e Planejamento de Negocios na
Internet

Jodo Alexandre Magri

Mestrado- Engenharia de Estruturas
Graduacéo- Engenharia Civil

Especialista em Sistemas de Banco de Dados

José Carlos Vitorino

Mestrando em Ciéncia da Computagéo- USP/IME
Mestrando em Redes de Computadores- USP/IPT
Bacharel em Matemética
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Especialista em Redes de Computadores - Seguranca de
Redes

José Ernesto de Araujo Filho
Mestre em Ciéncias pelo ITA
Especialista em Gestdo do Conhecimento com T.I; ERP

José Zakir Junior

Graduado: Engenharia Eletronica (ITA)

Mestre: Engenharia de Sistemas (Informética)

Mestrando em Administracdo: 1994

Especialista em Seguranga e Desenvolvimento de Sistemas

Jorge Fernando Maxnuck Soares

Mestrado em Administracdo de Empresas e Marketing
Engenharia Eletronica, Engenharia Elétrica, Engenharia de
Seguranca

Especialista em Seguranga de Sistemas

Jorge Reixach Blanes

Mestrado em Administragdo de Empresas

Curso P6s Graduacéo -Economia-Engenharia Econdmica
Bacharel em Ciéncias Contébeis

Especialista em Gestdo Administrativa

Luiz Carlos Stolf

Doutorado em Administracéo pela FGV
Mestrado em Administracdo pela FGV
Especializacdo em Administracéo- CEAG - FGV
Especialista em Gestdo em Administracio

Luiz Claudio Massoler Guimaraes
Mestrado em Sistemas e Computagéo
Curso Basico para Oficiais
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Curso de Aperfeicoamento de Eletronica
Curso Superior em Ciéncias Navais
Especialista em Engenharia de Software

Marcelo Marcula

Mestre em Engenharia de Produgéo

Pés- graduacao “Latu Sensu” em Analise e Projeto de
Sistemas

Engenharia Elétrica,

Especialista em Gestdo do Conhecimento com T.I.

Marcio Bueno dos Santos

Doutor em Engenharia Aerondutica e Mecénica pelo INPE
Mestre em Engenharia Mecénica Aeronautica pelo INPE
Engenheiro Quimico

Especialista em

Marcio Nunes

Graduacdo em Engenharia Mecanica
Mestrado em Mecéanica

Especialista em Sistemas de Criptografia

Mario Cesar Ricci

Doutor em Ciéncia Espacial/ Mecanica Espacial pelo INPE
Mestre em Ciéncia Espacial/ Mecénica Espacial pelo INPE
Pés- Graduag&o em Mecénica Fina

Engenheiro Mecéanico pela USP

Especialista em Sistemas de Criptografia

Noémio Xavier da Silveira Filho

Mestre em Educacéo.

Arquiteto pela Faculdade de Arquitetura da Universidade
Mackenzie

Especialista em Projetos de Desenvolvimento de Software
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Paula Frassinetti Cavalcante

Graduada em Engenharia Mecanica

Mestranda na area de Projeto Mecanico

Doutorado em Projeto Mecéanico

Especialista em Administragio de Recursos em T.I.

Pio Armando Benini Filho

Mestre em Engenharia da Produgdo Formado em
Administracdo de Empresas com énfase em Analise de
Sistemas pela FASP

Waldomiro Guimaraes Filho

Curso de Desenvolvimento de Produtos utilizado-se
ferramentas avancadas (IPT-USP)

Especializacdes em Planejamento e Desenvolvimento de
Produtos (AEA), Nogdes de Computacdo | - (USP),
Introducdo a Teoria do Fractais (USP), Engenharia e Analise
de valor nas Atividades de Projetos (AEA)

Tecnbdlogo em Processamento de Dados pela UNIB;
Especialista em Tecnologia da Internet

Walter de Britto Vidal Filho

Pds-Graduacéo : Mecatronica

Doutorando Escola Politécnica da USP (Em andamento)
Mestre em Engenharia Mecanica - Automag&o Industrial pela
PUC-RJ

Engenheiro Mecéanico pela UFPe

Especialista em Gestéo de Sistemas de Banco de Dados

Manoel Vidal Castro Melo

Doutor em Informatica pela FESP/SP

Mestre em informética pela:FESP/SP

Bacharel em economia pela: PUC/SP

Qualificacdes Profissionais: 30 anos de atuagdo na area de
Informética, Empresa Publica e Privada, ocupando todos os
cargos na area.
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Ubirajara Candido dos Santos

Especialista em Administragdo de Empresas pela FGV
Bacharel em Ciéncias Juridicas e Sociais

Qualificacdes Profissionais: 30 anos de atuagéo nas areas de
Organizacgao de Sistemas e Métodos; Mesbla, Camargo
Corréa e Sandoz. Durante 8 anos, empresario na area de
Feiras e Eventos de Informatica.
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DISPENSA DE LICITAGAO

A legislagéo vigente no Brasil estabelece condigOes expressas de

isencéo de licitagéo para a contratacéo da FIP.

Se a pretensdo for com dispensa de procedimento
licitatério para contratacdo de associacdo sem fins
lucrativos e de comprovada idoneidade, por 6rgdos
ou entidades da Administracdo Puablica, todo o
fundamento juridico-filos6fico da autorizagédo para
afastar a licitagéo é justa e unicamente o fato de ser

instituicéo voltada ao ensino e pesquisa.

Os objetivos estatutarios da FIP e sua ampla experiéncia
asseguram as entidades contratantes a certeza de bons

resultados.

Esta condicdo permite as entidades publicas contratar servigos
com dispensa de licitagdo, como prescreve a Lei n° 8.666, de 21
de junho de 1993, e as alteracdes introduzidas pela Lei n° 8.883,

de 08 de junho de 1994, em seu artigo 24.

A FIP atende perfeitamente 0s requisitos essenciais previsto no

inciso XlII do artigo 24 da Lei Federal n° 8.666/93, que reza:
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“(...) Art. 24 - E dispensavel a licitac0’(...)

“(...)XII - na contratacdo de instituicdo brasileira
incumbida regimental ou estatutariamente da
pesquisa, do ensino ou do desenvolvimento
institucional, ou de instituicdo dedicada a
recuperacdo social do preso, desde que a
contratada detenha inquestiondvel reputacdo
ético-profissional e ndo tenha fins lucrativos.(...)”

Isso ja a credencia para a contratacdo, além da qualificac&o
técnica e da idoneidade comprovadas por certificagdes que

serdo apresentadas.
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